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Un tecnico in locale macchina....
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LA NOSTRA MISSIONE

& Tempo perso inutilmente

§ KM per strada
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% Soddisfazione cliente finale




Desktop, Notebook, Tablet, Smartphone...

dotati Browser Web compatibile

Chiamata di emergenza

MONITORAGGIO DA REMOTO COMBINATORE

* Accesso stato impianto H24 * 3 numeri impostabili da remoto
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e Esecuzione di telecomandi  Test di chiamata automatico

e Storico e statistiche e Assistente vocale

* Telemetria guasti Audio digitale

* Informazioni configurazione

Registrazione messaggi personalizzati

RETE TELEFONICA GSM

€




PERCORSO DATI
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1. Quadro di manovra 2. KmO+ 3. Tu

€



SCHEMA DI PRINCIPIO

Tetto cabina
Batteria 12V 7,2Ah

ANTENNA

Comunicazione audio digitale bidirezionale
5 fili = 2 RS485 + 2 alimentazione + 1 allarme

La comunicazione digitale permette una buona
immunita ai disturbi audio, indipendentemente
dalla distanza.

Comunicazione dati con MPx
Connessione alla rete MPx per la
raccolta dati, tramite flat cable.
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Espansione ingressi
Espansione con 8 ingressi opto-isolati
per tensioni fino a 12-120V.




ALL IN ONE

o t 1

Telemetria  Storico Statistiche  Tempo

(& 2 §

Tele- Sinfesi  Combinatore  App
conftrollo vocale
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ELECONTROLLO

1. Agisci da remoto
2. Esci preparato
3. Riporta al cliente

4. Scopri problemi difficili da trovare

5. Riduci il downtime



N

STORICO

ESEMPIO

Storico Dallinizio ¥ | Mostra tutto

Scrivi qui le tue note
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DATA (Europe/Rome)
2019-12-16 17:3310
2019-12-16 17:3303

| 2019-12-16 173303

2019-12-16 173248
2019-12-16 173245
2019-12-16 17.32.02
2019-12-16 17:3159
2019-12-16 15:35:40
2019-12-16 15:35:33
2019-12-16 15:35:24
2019-12-16 15:35:04
2019-12-16 153456
2019-12-16 153447
2019-12-16 15:34:34
2019-12-16 15:34:30
2019-12-16 15:28:24

| 2019-12-16 15:27:06

2019-12-13 0211116
2019-12-13 021114
2019-12-13 021110

2019-12-13 02:11.09

2019-12-13 020710
2019-12-13 02:07:08
2019-12-13 02:06:44
2019-12-13 02:06:41
2019-12-13 02:05:56
2019-12-13 02.05.49

. 2019-12-13 020548

2019-12-13 0205:41
2019-12-13 02.05:39
2019-12-13 02:04:52
2019-12-13 02:04:50
2019-12-12 17:0336
2019-12-12 17:03.34

EVENTO

| Demo - Ricevuto telemetria

| Demo - Richiesta telemetria su evento

' Demo - [14] ERRORE PATTINO

: Demo - Chiamata di cabina alla fermata 6 da Servizio

Demo - Chiamata di cabina alla fermata 6 da Web

: Demo - Chiamata di cabina alla fermata 1 da Servizio

Demo - Chiamata di cabina alla fermata 1 da Web

: Demo - oxiff (511) = ox0 (0}

Demo - oxiff (511) = ox0 (0}

: Demo - oxiff (511) = 0x0 (0}

Demo - oxiff (511) = ox0 (0}

: Demo - oxiff (511) = ox0 (0}

Demo - oxiff (511) = ox0 (0}
Demo - oxiff (511) = ox0 (0}
Demo - oxiff (511) = ox0 (0}

Demo - Dispositivo riconnesso

Demo - oxiff (511) = ox0 (0}

: Demo - RIPRISTINO [04] BLOCCO TELERUTTORE S o D (aperto)

Demo - Ricevuto telemetria

Demo - Richiesta telemetria su evento

Demo - Reset MPx (supervisore)

: Demo - Chiamata di cabina alla fermata 7 da Servizio

Demo - Chiamata di cabina alla fermata 7 da Web
Demo - Chiamata di cabina alla fermata 7 da Servizio

: Demo - Chiamata di cabina alla fermata 7 da Web

Demo - Ricevuto telemetria

Demo - Richiesta telemetria su evento

Demo - [04] BLOCCO TELERUTTORE S o D (aperto)

: Demo - Chiamata di cabina alla fermata 3 da Servizio

Demo - Chiamata di cabina alla fermata 3 da Web

: Demo - Chiamata di cabina alla fermata 5 da Servizio

Demo - Chiamata di cabina alla fermata 5 da Web

Demo - Richiesta aggiornamento configurazione da Servizio
Demo - Richiesta aggiornamento configurazione da Web

NOTE

mostra telemetria
demo

| demo

| tdalzotto: 0x3207-36
| tdalzotto: 0x3206-4

| tdalzotto: 0x3205-36
| tdalzotto: 0x3204-128
| tdalzotto: 0x3203-32
| tdalzotto: 0x3202-4

tdalzotto: 0x3201-33
tdalzotto: 0x3200-128

: OPVODAFONE CAMPO22/31 VER:12/71
| tdalzotto: ox32FE=1

mostra telemetria
demo

demo
mostra telemetria

B
:demo

| demo

rtribaudino



STATISTICHE

ESEMPI

PIANI PERCORSI CORSE ASCENSORE
30k 10k B0 sALITA
Il DISCESA
25k
8k
22278
20915 6853
19651 20045 19733 6476
20k I 18431 18696 19019 6136 6167 6109 l
____ 17660 @ gk 5851 56 5819 i 5915
S
S 5241
£ ANNO
e |
3 _ | o7 1 :
11583 3 -
9641
(@D -
—1
(@») Ok
19 08/19 09/19 10/19 11/19 12/19 12/18 01/19 02/19 03
L 40k
[12] GUASTO D4 IN MARCIA 508 Cabina
|_ / 31547
[11] GUASTO D3 IN MARCIA
I ] 30k
U
—1 g
E
]
——— [21] TEMPO CORSA ECCES! 5 ook
o
e
3
£
20 (71%) _ Z
Guasti [01] ERRORE FASE 10730
10k 8819 9450 9486
[10] GUASTO DI IN MARCIA
[06] MANCATA CHIUSURA PORTE
. 2539
weLift y -
tocnogapor 0 1 2 3 4 5
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CONFIGURAZIONE SCHEDA MPx

MP2 42.66
Salvataggio da tdalzotto

T
%)
{

Scheda elettronica

Configurazione Scheda Macchina encoder

O
Macchina
Piano principale D
Salva CDmp-EIrEL Carica Accesso Piano Principale
Configurazione Configurazione Configurazione Totale fermate
(Go) Gong MPx
anﬁguraziﬂne salvata 2021_[:5_0 11 Tipo Manovra [(Cd) Collettiva discesa  ~|
Tipo Sciczione
i N 0123456738
SALVATO | | REALE
-~ @ Accessi anteriori
0123456738
Accessi posteriori DGDDDDDDD
Fireman
fermata
lato Anteriore v
tipo I

Rientro immediato

(t0 sec) Timeout corsa GV in marcia normale

(tl sec) Tempo di piano

(t2 dsec) Ritardo apertura porte dopo caduta pattino

(t3 sec) Ritardo ritorno al main

(t5 sec) Timeout porte
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(t6 dsec) Ritardo caduta comando apertura porta

(t7 dsec) Ritardo caduta comando chiusura porte in stazionamento

(t8 dsec) Occupato dopo stazionamento

(t9 dsec) Commutazione stella-triangolo

(tA dsec) Ritardo stacco motore
(tb dsec) Atresa DRA

(td sec) Ritardo mvio a parcheggio

(tE sec) Ritardo attivazione CPV

weLift‘ (tF sec) Attesa al main prima di partire
Jdt

(tH dsec) Ritardo per attesa salita pattino

(IR
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STORICO LIVELLO BATTERIA

TENSIONE BATTERIA —- FINE TEST - 2 ANNI

2020-01 2020-03 2020-05 2020-07 2020-09 2020-11 2021-01 2021-03 2021-05 2021-07

2021-09

2021-11

TENSIONE BATTERIA — FINE TEST - 2 ANNI

7232
” 2021-05-24 08:01
12.5V (59min)
12
W
=
=]
=
10
8
2020-01 2020-03 2020-05 2020-07 2020-09 2020-11 2021-01 2021-03 2021-05 2021-07

2021-09

7232

2021-11

12



PAUSA ALLARMI

Configurazione

GENERALE IMPIANTO

Comandi Ingressi e uscite

Mpx ingressi
Uscita 0
u FSC | UD

DOB DM

Uscita 1 CCSPW| CF

- D1 D2

Mpx uscite
Uscita 2 Ariposo Funzione Efichetta

v BASSO +© |PAUSAAL-~ PausaAllarmi ) ek
PR3 WD

Ingressi Kmo ingressi

0 1
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Allarme di cabina 8 9

BASSO v 16 17

Tipo Ingresso Ariposo Etichetta Abbr. Visualizzazione

PAUSAALLARMI v 2 ~ BASSO Pausadllarme  PA | NORMALE v Arrzslis

0 1
Tipo Ingresso Ariposo Efichetta fuloleld Visualizzazione

ift, i Zaoill NORMALE v
weLift,
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RESET INVERTER

(Telecomando configurabile)

Configurazione
GENERALE

Comandi

Uscita 0 A riposo Funzione Etichetia

BASSO «~ IMPULSO +~ |Reset Inverter

IMPIANTO

Telecomandi

Carica Sintesi ‘ Reset Allarme
Reset Kmoi{+) ‘ Reset Audio
- : ot Acrencare Richiesta
Reset Mpx Test Ascensore telemetria
Chiama Emerga |7Chiama Emerg.2 ‘ Chiama Emerg3

Chiama Test 72h ‘ Test Battena

Chiama
Combinatore

Reset Inverter ‘ Attiva Al

14
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Valigetta-Demo
2019-12-16 17:24:41

Riferimento

Piano 4>0 | 40

ERRORE PATTINO - [14]
MP2

TELEMETRIA

Om @ Om
14s
.60
7

4>0  4>0

ESEMPIO

Os 1s Os Os
.50 @ .60 @ .60

13 14 15 16

D1
MP2.J7.4

D2
MPZ.J7.6

D3
MP2.J7.8

D4
MP2.J7.10

Salita-S
MP2.J8.1>2

Discesa-D
MP2.J8.4>3

ub
MPZ.J11.2

Veloce - GV
MPZ2.J8.5>6

Lenta - PV
MP2.J8.8>7

FSC
MPZ.J11.1

CCS/PW
MP2.J11.5

Impulsore discesa - DM
MP2ZM2A3

Impulsore salita - UM
MP2.M2A 2

(@ Intervallo: 0m 0s .920
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IN CASO DI GUASTO

Server

welLift

}’ﬁ{ Email

N—

Telemetria

Storico

16
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COMBINATORE

Server

weLift

Call Center

p@‘ Email

2N\

Telemetria

N

Storico

Gestione
telesoccorso

17
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Configurazione Call Center

1° Call Center
Prova

Emergenza 1
123456789

CLI

Emergenza 2
987654321

CLI

Emergenza 3

VOCALE

Test automatico
000192344567

TECNODAL(S5s)

Email tecnologici

2° Call Center

Emergenza 1

VOCALE

Emergenza 2

CLI

Emergenza 3

CLI

Test automatico

TECNODAL(Ss)

Email tecnologici

CONFIGURAZIONE CALL CENTER

EXAMPLE

3° Call Center

Emergenza 1

CLI

Emergenza 2

CLI

Emergenza 3

CLI

Test automatico

SMART

Email fecnologici

4° Call Center

Emergenza 1

VOCALE

Emergenza 2

CLI

Emergenza 3

CLI

Test automatico

SMART

Email tfecnologici
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SINTESI VOCALE

Sintesi vocale (Beta)

Prima lingua Seconda lingua
Italiano, Federica, VO nessuna

Cortesia @ [
Stiamo inoltrando la richiest
Identificativo @ >
Impianto di *indirizzo*. Tasto

Richiestasoccorso @ [
Richiesta di soccorso.

Fine allarme @
Fine allarme.

Simulazione chiamata @ [
Chiamata di prova.
Gong @

MPx v Default

ESEMPI

W Sdlita ©
- Discesa @

P23 Apertura porte © [

MPx v Apertura porte. Far

P2 Chiusura porte @ »

MPx v Chiusura porte. Far
. Ascensore libero @

" Liberare porte ® [

MPx v Sipregadiliberare

. Sovraccarico @

Fuori servizio @ [

MPx ¥ Ascensore fuori ser

Fermata0 @
Piano terra
Fermatal @
Primo piano

19
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NUOVE PERIFERICHE

Migliorie:

* Led Al e AR presenti su periferica di tetto/fossa
e Uscite Al e AR presenti su periferica di cabina

e Qualita audio migliorata

Funzionalita aggiunte (opzionali):
* Accelerometro
* Misurazione della temperatura

20



>
(@D
o
—
o
=
I
o
Lo
—
—
L
—

€

»_ DISPONIBILE SU /  Scarica su
| P® Google Play | @& App Store

Google Play e il logo di Google Play sono marchi di Google LLC.

NUOVA APP Km®™

Chiaomate di piano e
cabina

@ Controllo vocale

Chiamate di soccorso

B epcepeh
b Y .
N

rs"
S/

il

Statistiche e date

@ Controllo in tempo reale

21



>
(@D
o
—
o
=
I
o
Lo
—
—
L
—

NOTIFICHE PER APP

ACCess0
appwelifi-demo

Visione
SEMPRE

Prenotazione
2 EKm

01234567
IS

+ Poria al piano @

Sos @
MAI

Mostra anche

Alerting notifications

Invia notifica

m Welift « now

Titolo del messaggio...

Welift Esempio
Notifica inviata come esempio

[1 tuo messaggio...
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CONFORMITA EN81-28:2019

Per conformarci alle modifiche della Norma EN81-28 abbiamo, nel tempo, implementato le
seguenti funzionalita:

* Filtro per falsi allarmi

e Chiamata di test ogni 72 ore

» Test batteria completo (1h) ogni 10 giorni

* Invio notifiche se il dispositivo € disconnesso per piu di 15 minuti

* Invio notifiche quando il voltaggio della batteria scende al di sotto di 11V

* Segnalazioni tramite led di cabina di eventuali malfunzionamenti del combinatore

* Implementazione di messaggio identificativo vocale in luogo della chiamata di soccorso

23
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NEWS

https://secure.welift.it/news/

24


https://secure.welift.it/news/

eLift.

Grazie per il vostro tempo
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